Уважаемые абоненты!

Отделение Пенсионного фонда РФ по РМ проинформировало о том, что                      с 25 декабря 2013 г. приемный комплекс ПК БПИ будет переведен на новый квалифицированный сертификат.

Чтобы новый сертификат автоматически появился в настройках необходимо установить актуальное обновление ПК Спринтер (не ниже 13Q307) и открыть программу Референт при подключенном Интернете.

В некоторых случаях новые сертификаты могут не загрузиться автоматически в программу. Поэтому рекомендуем Вам самостоятельно проверить настройки по приложенной инструкции.
Внимание!

Если в ответ на отправленные в ПФР сведения пришло СООБЩЕНИЕ О ПРОБЛЕМАХ В ДОКУМЕНТООБОРОТЕ: «Ошибка при распаковке сообщения. Не найден сертификат получателя!», то необходимо установить последнее обновление и проверить настройки по инструкции!
Как проверить, что новый сертификат подгружен?

1. Установить актуальное обновление ПК Спринтер (версия 13Q307) 
2. В программе Референт в меню «Параметры» выбрать пункт «Настройка ящиков». 

3. В списке выделить организацию

4. Открыть вкладку ПФР
5. В списке направлений обмена выделить строку – нажать кнопку «Изменить»
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В списке должен присутствовать сертификат в соответствии с таблицей:
	Сертификаты ПФР – версия 25-12-2013

	Номер УПФР
	Район
	Владелец
	Отпечаток сертификата

	все
	все
	Сервер ПК БПИ ОПФР по Республике Мордовия
Действителен с 20.12.2013
	‎‎15 9e 56 04 df 61 4f 27 f0 39 48 5b 57 e4 02 e0 63 7a 7a 68
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Если нужный сертификат в настройках отсутствует, то нужно:

1. Предварительно сохранить приложенный фал «CN=Сервер ПК БПИ ОПФР по Республике Мордовия.cer»

2. Нажать кнопку Добавить – выбрать «Из файла», в открывшемся окне выбрать файл сертификата «CN=Сервер ПК БПИ ОПФР по Республике Мордовия.cer»
3. Сохранить настройки, нажав кнопку «ОК» - «ОК»
Тех.поддержка ОАО ЦИРМ:

Тел.: 8-(834-2) 27-03-19, 47-59-18, 24-51-44 , 21-35-51, 21-00-82

E-mail: cirm@delmor.net
