Уважаемые абоненты!
В связи с переходом на выпуск квалифицированных сертификатов по             63-ФЗ необходимо установить новый сертификат ответственного лица ТОГС!
Новый сертификат загружается автоматически с сервера, если запустить программу Референт при подключенном интернете. 
В случае, если подключение к Интернет на Вашем рабочем месте производится через промежуточный сервер, или у Вас слабое соединение с Интернет, сертификат может не загрузиться. 
Если при отправке отчетов в статистику программа выдает ошибку, что не найден действительный сертификат получателя, добавьте новый сертификат вручную:
1. Сохранить приложенный к письму файл Мордовиястат-ЕССО (Занькина).cer
2. В программе Референт в меню «Параметры» выбрать пункт «Настройка ящиков». 

3. В списке выделить организацию

4. Открыть вкладку Росстат
5. В списке направление обмена выделить строку – нажать кнопку «Изменить»
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1. Удалить сертификат Занькиной

2. Нажать кнопку Добавить – Из файла 
3. Выбрать и открыть файл Мордовиястат-ЕССО (Занькина).cer
Новый сертификат Занькиной Л.Ф. действует до 26.06.2014
4. Сохранить настройка, нажав ОК
5. Открыть приложенный файл GMC_ROSSTATA_63.cer, нажать кнопку «Установить сертификат», «Далее», с помощью кнопки «Обзор» выбрать «Поместить все сертификаты в следующее хранилище…», выбрать из списка хранилище «Доверенные корневые центры сертификации», нажать «Далее» и «готово»

Тех.поддержка ОАО ЦИРМ:

Тел.: 8-(834-2) 27-03-19, 47-59-18, 24-51-44 , 21-35-51, 21-00-82

E-mail: cirm@delmor.net
